
خدمة الرعاية الصحية لحملة 
تأشيرات الاعتبارات الإنسانية

غرب أسترالیاحكومة ولایة
خدمة الصحة في المنطقة الحضریة الشمالیة

الصحة النفسیة والصحة العامة وخدمات طب الأسنان

معلومات للمرضى



ما الذي تقدمه هذه الخدمة الصحية؟
نقدم خدمة صحية للبالغين والأطفال من حملة تأشيرات الاعتبارات الإنسانية الذين يأتون 

للعيش في ولاية غرب أستراليا. بعد وصولك بفترة وجيزة، سندعوك إلى عيادتنا لحضور 
موعدين مجانيين. وعند وصولك، ستقابل طبيبًاً وممرضة لإجراء فحص صحي كامل.

حتى إذا لم تكن مريضًًا، فإن الفحص الصحي مهم لك ولأطفالك، فهو يساعدنا في التعرف 
على احتياجاتك الصحية حتى نتمكن من مساعدتك في الحصول على الرعاية الصحية 

المناسبة لك.

الحضور إلى عيادتنا طوعي وليس إجباري، فأنت لست مضطرًًا للخضوع لفحص صحي، 
ولكننا ننصحك بالخضوع لذلك الفحص. يكفيك أن تعلم أن معظم الأشخاص الذين يستفيدون 
من خدماتنا يخبروننا أن عيادتنا كانت مفيدة جدًًا لهم لدى قدومهم إلى أستراليا للمرة الأولى.

ماذا سيحدث في العيادة؟ 
ستتحدث إلى ممرضة أو طبيب حول صحتك وسيجرون لك بعض الفحوصات. 

في زيارتك الأولى، قد نقوم بما يلي   
طرح أسئلة حول حالتك الصحية الحالية والسابقة 	•

إجراء فحوصات للاطمئنان على صحتك الجسدية )مثل ضغط الدم( 	•
أخذ عينات من الدم والبول والبراز للفحص. 	•

في زيارتك الثانية، قد نقوم بما يلي   
إجراء فحوصات للاطمئنان على صحتك الجسدية )مثل ضغط الدم( 	•

التحدث معك حول نتائج فحوصاتك أو مشاكلك الصحية 	•
تقديم التطعيمات أو الأدوية الأخرى لك. 	•

يمكنك اختيار الخضوع لأي فحص طبي دون غيره. ويمكنك الرفض في أي وقت إذا كان 
هناك شيء لا تريد القيام به.

ما طول مدة الموعد؟
يمكن أن يستغرق الموعد من ساعتين إلى ثلاث ساعات في 
كل مرة. ويعتمد ذلك على عدد أفراد عائلتك، وما إذا كانت 

لديك أي احتياجات صحية خاصة.

من الجيد إحضار بعض المأكولات والمشروبات، خاصة إذا 
كان لديك أطفال صغار.
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لماذا أحتاج إلى التطعيمات؟
تحمي هذه التطعيمات أجسامنا من العديد من الأمراض التي يمكن أن نصاب بها والناتجة عن 

الجراثيم. إنها الطريقة الأكثر أمانًاً لحماية نفسك وأطفالك والمجتمع من هذه الأمراض.

في أستراليا، يمكن للأطفال والمراهقين الحصول على التطعيمات مجانًاً. وعند انتقالك إلى 
أستراليا، يمكنك أيضًًا الحصول على لقاحات مجانية، حتى تتمكن من الحصول على نفس 

الحماية التي يتمتع بها الأشخاص الذين نشأوا داخل الدولة.

قد يتعيَّنَ عليك إثبات أنك حصلت على التطعيمات من أجل
التسجيل في دور الحضانة ومعظم المدارس 	•

تلقي بعض دفعات سنترلينك للأطفال 	•
بعض الوظائف والدورات التدريبية. 	•

كم تبلغ تكلفة الفحص الصحي؟
الفحص الصحي الكامل مجاني. فلا توجد رسوم للمواعيد 

أو أي فحوصات أو تطعيمات أو أدوية نقدمها لك.

ماذا لو كنت قد أجريت فحصًًا صحيًاً من قبل؟
لقد كانت الفحوصات الصحية التي أجريتها قبل مجيئك إلى أستراليا مطلوبة من أجل استيفاء 

متطلبات التأشيرة والسفر. 

ماذا لو كنت قد تلقيت تطعيمات من قبل؟
ربما تكون قد تلقيت تطعيمات قبل مجيئك إلى أستراليا. أحضر 

معك مستنداتك حتى تطلع عليها الممرضة أو الطبيب. 
وسنتحقق مما إذا كان هناك المزيد من التطعيمات التي يجب أن 

تحصل عليها.

إذا لم يكن لديك مستندات لتطعيماتك السابقة، فيمكنك الحصول 
على جميع التطعيمات الموصى بها مرة أخرى. فهذا الإجراء 

آمن ولن تتحمل أي تكاليف.   

أما فحصنا الصحي فهو مخصص للأشخاص الذين وصلوا 
مؤخرًًا وهم جُُدد في نظام الرعاية الصحية الأسترالي. إنه 

فحص صحي شامل للبالغين والأطفال. وستساعدنا النتائج في 
توفير الخدمات المناسبة لك من أجل مواصلة رعايتك 

الصحية.

هل سيكون هناك مترجم؟
نعم. نستخدم مترجمين محترفين في كل مرة تأتي فيها لزيارتنا 

حتى تتمكن من التحدث باللغة التي تفضلها. وغالبًاً ما يكون 
المترجم متواجدًًا بشخصه في العيادة. وفي بعض الأحيان 

نستخدم مترجمًًا من خلال الخدمة الهاتفية. يمكنك إخبارنا إذا 
كان لديك تفضيل بشأن المترجمين.

كيف سنتواصل؟ 
ستتلقى خطابًاً موضح فيه تاريخ موعدك وتوقيته. 
وسنرسل أيضًًا رسالة نصية لتذكيرك بمواعيدك. 
وسنحاول إرسال الرسائل والنصوص بلغتك. كما 

يمكنك مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني أو الاتصال 
بنا هاتفيًاً. وسوف نعاود الاتصال بك بمساعدة 

مترجم.
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هل يمكن أن تؤثر صحتي على تأشيرتي؟
لا.  لن تؤثر التغييرات التي تطرأ على صحتك على تأشيرتك 

الأسترالية.

يرجى الاطمئنان إلى المعلومات المتعلقة بصحتك خاصة وسرية، 
فهناك قوانين صارمة لحماية معلوماتك الصحية في أستراليا. ويجب 

على جميع موظفينا اتباع قواعد الخصوصية والسرية.

لن نتبادل ما تخبرنا به مع أي شخص آخر، إلّاا إذا كنت تريد منا أنت ذلك. 

ما الذي يجب أن أحضره إلى فحصي الصحي؟
أحضر معك هذه الأشياء إلى مقابلتك )إذا كانت لديك(:   

أي مستندات حول تاريخك الصحي 	•
مستندات التطعيم السابقة 	•

بطاقة ميديكير أو بطاقة الرعاية الصحية 	•
أي دواء تتناوله. 	•

يمكننا مساعدتك في ترجمة المستندات الطبية المهمة بواسطة خدمة الترجمة التحريرية 
المجانية إذا كنت بحاجة إليها.

ماذا يحدث بعد الزيارات؟
سنكتب خطابًاً يمكنك أخذه إلى طبيبك المحلي لمواصلة 
الحصول على الرعاية الصحية. وإذا كنت بحاجة إلى 

المزيد من التطعيمات، فسنقدم تعليمات إلى طبيبك المحلي 
أو العيادة المحلية.

إذا كنت بحاجة إلى طبيب أخصائي أو خدمة صحية 
متخصصة، فسنتحدث معك حول الخيارات المتاحة. وإذا 

وافقت، فسنكتب لك خطاب إحالة ونشرح لك ما عليك 
القيام به.

التواصل معنا 
migranthealth@health.wa.gov.au :البريد الإلكتروني

الهاتف: 8500 9222 (08)

اتصل بخدمة الترجمة التحريرية والشفهية TIS على الرقم 50 14 13 
 للاستعانة بمترجم شفهي واطلب توصيلك بمركز أنيتا كلايتون 

)Anita Clayton Centre( على الرقم 8500 9222 08. 

عنواننا
 .311 Wellington Street, Perth :عنواننا هو

 )Perth Train Station( وتقع عيادتنا في المدينة بين محطة قطار بيرث 
ومستشفى رويال بيرث )Royal Perth Hospital(. المبنى يسمى مركز أنيتا كلايتون 

 .Pier Street و Wellington St تقاطع ،)Anita Clayton Centre(
نعمل من الاثنين إلى الجمعة، من الساعة 8.15 صباحًًا حتى 4.15 مساءًً.

النقل
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يمكن توفير هذا المستند بتنسيق بديل عند الطلب.

التدخين ممنوع في مبانينا، ونشكركم على عدم التدخين أو 
استخدام السجائر الإلكترونية في أي من عياداتنا.
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Humanitarian Entrant Health Service
Anita Clayton Centre

1/311 Wellington Street    
(08) 9222 8500    

migranthealth@health.wa.gov.au    

موارد مفيدة
Healthy WA  معلومات صحية مترجمة من 

)healthywa.wa.gov.au( معلومات مترجمة

Health Direct  موارد متعددة اللغات من 
healthdirect | موارد صحية متعددة اللغات

 خدمات الصحة النفسية متعددة الثقافات
https://www.embracementalhealth.org.au/

SBS Australia Explained 
SBS English | لخدمات الاستقرار SBS دليل - Australia Explained

المعلومات الواردة في هذه الوثيقة هي لأغراض الإحاطة والإعلام فقط. وإذا كنت مريضًًا وتستخدم هذا المنشور، 
فيجب عليك طلب المساعدة من أخصائي رعاية صحية عند تفسير هذه المواد وتطبيقها على ظروفك الفردية.

https://www.healthywa.wa.gov.au/Articles/J_M/Multicultural-health/Translated-information
https://www.healthywa.wa.gov.au/Articles/J_M/Multicultural-health/Translated-information
https://www.healthdirect.gov.au/resources-in-english
https://www.healthdirect.gov.au/resources-in-english
https://www.embracementalhealth.org.au/
https://www.sbs.com.au/language/english/en/australia-explained
https://www.sbs.com.au/language/english/en/australia-explained

